MPOTOKOI/
3aceflaHNst 06LLIECTBEHHOMO COBETA MO NMPOBEAEHMIO HE3aBUCKMOIA OLIEHKM KayecTBa

YC/IOBUIA OKa3aHUs YC/Iyr OpraHu3aumsMn Ky/bTypbl, PacronoXXeHHbIMU Ha TeEpPUTOpUM
[anbHEKOHCTAHTUHOBCKOI0 MyHULIMNALHOIO paitioHa HuyKeropofckoii o6nactu

05 mapTta 2019 r. Ne 1
p.n. JansHee KOHCTaHTUHOBO

MpepfcenaTensCTBYOWNIA - Npefcefatens komuteTa JasibHEKOHCTaHTUHOBCKOW  paiOHHOW
06LLEeCTBEHHOIN OpraHu3aumMmn coeeTa BeTepaHOB (MEHCMOHEPOB) BOMHbLI, TPyaa, BoopyeHHbIX
CN N NpPaBOOXPaHWUTENbHLIX OpraHoB Hwuxeropogckoih obnactm yHTacoB  Bacwnuii
BukTopoBuy

MpwucyTcTBOBA/IN:

ByunHa npegcegarens  PanoHHOM  OOLLECTBEHHOW  OpraHm3auum

AHacTacus "eoprmesHa coBeTa  BeTepaHOB  (MEHCMOHEPOB)  BOWHbI,  TpyAda.
BoOpy>KeHHbIX CW1 U MPaBOOXPaHUTENIbHLIX — OpraHoB
Hwxeropoackori  obnact,  npeacegarens  paoHHON
opraHusaumm  «Bcepoccuiickoe  06WECTBO  UHBa/IMAOBY,
3amecTuTeNb NpeacefaTens;

Komuccaposa ufneH paiioHHOW opraHu3aumn «Bcepoccuiickoe 06LLECTBO

Nnama HukonaeBHa NHBANNLO0B»,CeKpeTapsb;

Manaxosa npeacefaten  MECTHOrO  OTAENEHMs  OOLLEPOCCUIACKOM

HuHa KoHCTaHTMHOBHA 00LLEeCTBEHHOI opraHu3aummn «Cor3 NeHCMoHepoB Poccuiy,

Mopo3oBa UfeH panloHHOM  OOLLECTBEHHOM  OpraHu3aumMn  cosena

TaTbsHa HykonaeBHa BeTepaHOoB (MEHCMOHEPOB) BOWHLI, Tpyda. Boopy>XeHHbIX cun

11 NPaBOOXPaHNTE/NbHbIX OpPraHoB HWXeropoackoi obnactu

[NoBecTKa 3acefaHuA:

1 O6 wu3bpaHuv npefcefatens, 3amectTutens npeacefarens u cekpetaps OOLLECTBEHHOIO
coBeTa MO MPOBEAEHUIO HE3aBUCUMOM OLEHKM KayecTBa YC/MOBMIA  OKaszaHusi  yCnyr
OpraHv3aumaMn  KynbTypbl, PacrofiOKEHHbIMU Ha TeppuTopun  [JanbHEKOHCTaHTUHOBCKOIO
MYHUUMNaNbHOro parioHa Hwxeropoackoh obnactn  (panee - O6LLECTBEHHbLIN COBET MO
HE3aBMCMMON OLIEHKE Ka4ecTBa);

2. O pabote OOLLECTBEHHOr0 COBETa MO HE3aBMCMMOM OLEHKe KayecTBa WM PacCMOTPeHMU
MONOXKEHNS O HEM;

3. O6 yTBepXKAeHUM NnaHa paboTbl O6LLECTBEHHOrO COBETA MO HE3aBMCUMOM OLIEHKE KayecTBa
Ha 2019 rog,;

4. O6 yTBEPXAEHUN TMNEpeyYHs OpraHm3auuii KynbTypbl, PacrofiOXEHHbIX Ha TeppuUTOpuK
[afbHEKOHCTaHTMHOBCKOr0 MYHULMNANbHOMO paitoHa Hukeropoackoli 06nacTu, B OTHOLLEHWM
KOTOpbIX ByAeT NPOBOAUTLCA HE3aBMCUMas OLeHKa KadyecTBa YCNoBWMIA OKasaHus ycnyr B 2019
rogy;

5. 06 yTBepXKAeHUN MPEANOXEHNSI K TEXHUYECKOMY 3aflaH/0 OpraHu3aumm, OCYLLECTBSHOLEN
cbop 1 0606LLEHME MH(OPMALIMM O Ka4eCTBe YCIOBMIN OKa3aHUA YCyr opraHu3auuii KynbTypbl,



PacronOXeHHbIX Ha Tepputopun  [a/lbHEKOHCTAHTUHOBCKOIO  MYHULMMNANIbHOrO  paioHa
Hwxeropoackoi o6nactu, B 2019 rogy.

6. O6 WHMOPMaLMOHHO-PA3bACHUTE/ILHON paboTe Ccpean  HacefeHWst Mo NPOBEAEHWIO
HE3aBMCVMMOI OLEHKM KayecTBa YC/IOBWIA OKa3aHWsi YCyr OpraHm3auusMn  KymbTypbl,
PacroOXeHHbIMW  Ha TeppuTopun  [JanibHEKOHCTaHTUHOBCKOIO MYHUUMMNAIbHOMO  painoHa
Hweropoackoi obnactu.

1 06 n3bpaHuu npeacesaTens, 3aMecTUTENS NpeacefaTens u cekpetTaps
OO6LLIECTBEHHOI0 CoBeTa M0 He3aBUCUMOM OLEHKe KayecTBa
'yHTacos B.B.

Cnywann TyHTacoBa B.B. no Bonpocy wu3bpaHua npeacefatens, 3amecTuTesNs
npegcepatens n cekpetaps OOLLECTBEHHOIO COBeTa MO HE3aBWCUMOM OLEHKe KayecTsa.
MpeanoxeHo nM3bpaTh npeacepatenem - NyHTacoBa B.B., 3amectutenem npeacepatensi - ByHUHy
A. T., cekpetapem - Komwuccaposy J1.H. [ononHeHWi, 3ameyaHuii He noctynwuno. poseaeHa
npoeaypa OTKPLITOro rosIocCoBaHuS.

«3a» - 5. «npoTuB» - 0, «Bo3aepxanucb» - 0.

B xopae o6¢cyaeHns OB6LLECTBEHHbIN COBET MO HE3aBMCUMON OLIEHKE KayecTBa peLuni:

- MPUHATbL K CBeAeHM0 MHgopmaumto MyHTacosa B.B.:

- n3bpaTb Ha OCHOBaHWWM WTOrOB OTKPbLITOTO rOM0COBaHWA Mpeacepatenem - [yHTacoBa
B. B., 3amectutenem npegcegatens - byumHy A.l'., cekpeTapem - Komuccaposy J1.H.

2. O paboTe O6LLECTBEHHOIO COBETA MO MPOBEEHNIO HE3ABMCMOI OMEHKWN KayecTBa U
PacCMOTPEHNM MOMOXKEHUSI O HEM

'yHTacos B.B.

Cnywann TyHTacoBa B.B. 0 pa6ote OG6LLECTBEHHOrO CcOBeTa MO MPOBELEHUIO
He3aBMCMMOI OLEHKM KayecTBa W PacCMOTpeHUM [TONOXKEHWS O HeM, YTBEPXKAEHHOro
MocTaHOBMEHNEM  aAMUHUCTPaUMM  [JanbHEKOHCTAaHTUHOBCKOTO ~MYHUUMNAIbHOIO  palioHa
Hwxeropogckoi o6nacty ot 15.08.2018 . Nel054 (C M3MEHEHUAMN).

B cBasn ¢ npuHsaTMeM PefepanbHOro 3akoHa OT 5 gekabpst 2017 r. Ne 392- d3 «O
BHECEHUM W3MEHeHUA B OTAeNbHble 3aKOHOAATeNbHble akTbl Poccuiickon ®egepaumm o
BOMpPOCam COBEpPLUEHCTBOBAHNA MPOBEAEHUA He3aBUCUMOM OLEHKN KayecTBa YC/IOBMI OKa3aHWs
yCAyr opraHusaumsMn B cdepe KynbTypbl, OXpaHbl 3[0p0Bbs, 006pa3oBaHWs, COLMAIbHOMO
o6Cny>XmBaHMs 1M (PefepaibHbIMU  YUPEXAEHUAMU  MeAUKO-COLMa/IbHOM  3KCMEepTU3bI»
MOTHOMOYMS MO (hOPMMPOBAHUIO OBLLECTBEHHOrO COBETA MO MPOBELEHNIO HE3aBMCUMOW OLIEHKM
KayecTBa YC/IOBWMI OKa3aHWs YCNyr OpraHv3auus My KynbTypbl, PacnosioKeHHbIMUA  Ha
Tepputopnn JanbHEKOHCTAHTMHOBCKOrO MYHMUMNALHOIO paiioHa Hukeropoackoi o6nactw,
Ha MyHULMMNAIbHOM YPOBHE M YTBEPXKAEHUIO €ro cocTaBa BO3/10)KEHO Ha O6LLEeCTBEHHbIV COBET
[anbHEKOHCTaHTUHOBCKOI0 MyHULUMNAIbHOIO parioHa.

B cooTBeTCcTBMM CO cTaTbel 36.1 3akoHa P® oT 9 okTsops 1992 r. N 3612-1 "OcCHOBbI
3aKoHogatenbcTea Poccuiickont Pefepauyum o KynbType™ (yra. BC P® 09.10.1992 N 3612-I)
O6LLeCTBEHHbIN COBET [JaflbHEKOHCTAHTMHOBCKOMO MYHULMNAIbHOMO painoHa chopmmpoBas
OG6LLECTBEHHbIA COBET MO HE3aBMCUMOM OLIEHKE KayeCTBa 1 NPOTOKO/IOM OT 26 theBpans 2019r.
NoO1 yTBepAmn/1 ero NepcoHasibHbIA COCTaB Ha OCHOBE MOCTYMNUBLUMX MPeL/IOXEHNIA.

MocTaHOBNEHNEM aAMUHUCTPaUMK JanbHEKOHCTaHTUHOBCKONO MyHULMMNAIbHOIO parioHa
Hwxeropoackoi o6nactv ot 15.08.2018 r. Nel054 yTepxaeHO MonoxeHune 06
O6LecTBEHHOM COBETE MO HE3aBMCUMOIA OLEHKe KavecTBa € M3MEHEHMSIMU, BHECEHHbLIMM
NOCTaHOB/IEHNEM aAMUHUCTPpaUMK [anbHEeKOHCTaHTMHOBCKOr0 MyHULMNa/IbHOrO painoHa
Hwxeropogckoii o6nactu ot 06.05.2019 r. Ne506 (ganee - onoxeHwe).

OG6LLECTBEHHbIN COBET MO HE3ABMUCKMOW OLIEHKE KavyecTBa 03HAKOMWCA C MOonoXeHMeM.

[onosiHeHniA,3aMmedaHnii He NOCTYNUIO.



B xofe 06¢cyxaeHns OB6LLEeCTBEHHbIA COBET MO HE3aBUCKMMOM OLeHKe KayecTBa peLun:
- NPUHATL K CBefeHN0 nHpopmaumio IN'yHTacosa B.B.;
- pyKoBOoACTBOBaThLCA 0M10)KEHNEM B fasbHeliLLein paboTe.

3. 06 yTBepXaeHUM nnaHa paboTbl OOLECTBEHHOIO COBETA M0 HE3aBUCUMOWN OLEHKE
KadectBa Ha 2019 rog

'yH racoB B.B., byHuHa A.l'., Manaxosa H.K.

Cnywann T'yHTacoea B.B., ByHuHy A.I', Manaxosy H.K. 0 npegioxeHusax B MfaH
paboTbl O6LLECTBEHHOrO COBETA M0 HE3aBUCUMOM OLeHKe KadvecTBa Ha 2019 rog.

B xofe 06¢cyxaeHns O6LeCTBEHHbIA COBET N0 HE3aBMUCUMOM OLeHKe KayecTBa peLun:
- NPUHATbL K CBeEHNIO MH(opMaumto MyHTacosa B.B.. ByHuHoi A.l'.. Manaxosoin N.K.;
- YTBEPANTL MaH pabo Tbl O6LLECTBEHHOIO COBETA MO HE3aBMCUMOIA OLEHKe KayecTBa Ha 2019
rog (npunoxexue 1).

4. O06 yTBEPXAEHUN NePeYHsT opraHu3aunini KynbTypbl, PaCnosioXKeHHbIX Ha TepPUTOPUN
JanbHEKOHCTaUTUHOBCKOr0 MyHMUMNA/ILHOIO paioHa Hmkeropoackonm 06s1actu, B
OTHOLLEHUN KOTOPbIX ByaeT NpoBOAUTLCA He3aBUCMMAs OLEHKA KaudecTBa YC/i0BUI

okasaHusa ycnyr B 2019 rogy

ManaxoBa H.K.

Cnywann Manaxosy H.K. 0 nepeyHe opraHusauuii  KynbTypbl, PacnofiokeHHbIX Ha
Tepputopun JanbHEKOHCTaUTUHOBCKOIO MYHULMNA/ILHOrO painoHa Hukeropoackon obnactu, B
OTHOLLEHUWN KOTOPbIX OyAeT NPOBOAMUTLCA He3aBUCMMas OLEHKa KauecTBa YC/IOBMIA OKasaHUA
ycnyr B 2019 roay.

B xopge o06cy>aeHns OOBLLECTBEHHDBIA COBET M0 HE3aBUCMMOW OLIEHKE KavyecTBa peLunsi:

- NPUHATL K CBefleHWIo nHopmMaumio Manaxosoin H.K.;

- YTBEPAUTbL MepeyeHb OpraHn3aumin KynbTypbl, PacnofioXeHHbIX Ha TeppuTopum
[JanbHeKOHCTaUTUHOBCKOrO MyHULMMAIbHOMO painoHa HyxeropoAckoi 06nactu, B OTHOLLEHUN
KOTOPbIX OyZeT NPOBOAUTLCA HE3aBUCKMas OLleHKa KayecTBa YCNoBUIN OkasaHus ycnyr B 2019
rogy (npunoxexwue 2).

5 O6 yTBep>XAeHNN TEXHUYECKOI0 3aflaHnsi opraHmsalmm, oCyLLECTBASIOLLEN coop v
0606LLEeHMEe MH(hOpMaLMKM 0 KavyecTBe YC/I0BUIA OKasaHWs YC1yr opraHu3aunin KynbTypbl,
pacnonoXeHHbIX Ha TeppUTopuUn [JanbHEKOHCTaUTUHOBCKOrO MyHULIMNANbLHOIO paioHa

Hwkeropoackon obnactu, B 2019 roay.
"'yHTacos B.B.. bByHuHa A.l'., Mopo3oBa T.H.

Cnywamm [yHTacoea B.B.. ByHuHy A.I'., Mopososy T.H. 0 npegnoxeHuax K
TEXHWYECKOMY 3aflaH1I0 OpraHu3aumn, OCYLLECTBASAOWEA c60p M 06006LLeHEe MHDoPMaLMKN O
KayecTBe YC/IOBUIN OKaszaHWs YCNyr opraHm3auuii KynbTypbl, PacnoioXeHHbIX Ha TeppuTopum
[anbHeKOHCTaUTMHOBCKOr0 MyHMUMMNAIbHOrO painoHa Huxeropogckol obnactu, B 2019 rogy.

B xofe 06¢cyxaeHns O6LeCTBEHHbIA COBET M0 He3aBMUCKMO OLeHKe KayecTBa peLun:

- MPUHATL K cBefeHnIo nHhopmaumio MyHtacosa B.B. ByHuHoi A.l"., Mopo3sosoii T.H.;

- YTBEPAUTL TEXHUYECKOE 3afaHue opraHu3auumn, OCyLLeCTBAAIOWed coop M 0600LLeHMe
MH(OpMaLMM 0 KayecTBe YCNOBUIA OKa3aHUA YCNyr OpraHu3aumii KynbTypbl, pacroNOXeHHbIX Ha
Tepputopun JanbHEKOHCTaUTUHOBCKOMO MYyHULMNATILHOTO paiioHa Hwkeropogckon obnactu, B
2019 rogy (npvnoxeHue 3).



6. O6 MH(OPMaLMOHHO-Pa3bACHUTENILHON paboTe Cpein HaceneHus Mo NpoBeLeHNIO
He3aBMCUMOI OMEHKW KaudecTBa YC/I0BUIA OKasaHWs YCyr opraHu3aumsamMmn KynbTypbl,
pacnonoXeHHbIMU Ha TeppUTOpUK [anibHEKOHCTAHTUHOBCKOIO MYHULIMNAIbHOrO paiioHa
Hwxeropoackon obnactu

Manaxosa H.K.

Cnywann Manaxosy H.K. 06 WH(pOpMaLMOHHO-Pa3bICHUTENBHON paboTe  cpean
Hace/neHVs No BOMpocaM MpPOBeAEHUS HE3aBMCUMOWM OLEHKM KayecTBa YC/IOBMIA OKa3aHWUsA YCnyr
opraHu3auuaMmn - KysbTypbl, PacnosioKeHHbIMU Ha TeppuTopun  [asbHEKOHCTaHTUHOBCKOIO
MYHMLMMNANbHOro painoHa HKeropoAckor obnactu.

B xofe 06¢cyxaeHns OB6LLECTBEHHbIN COBET MO He3aBMCUMOM OLEHKe KayecTBa peLuns:

- NPUHATb K CBeAeHUIO MHopmaumo Manaxosoit H.K;

- perynspHo oceewatb fesaTenlbHOCTb OOLLECTBEHHOIO COBeTa MO He3aBUCUMMOW OLEHKe
KayecTBa B CpefCcTBaxX MaccoBOi MHMoPMaLUMmn 1 ceTh «/HTepHeT;

- peKoMeHAoBaTb aAMUHUCTPauuK [JasbHEKOHCTAHTMHOBCKOrO MYHUUMNAILHOMO pavioHa
aKTyanM3npoBaTb MH(OpPMaLM0 O NPOBEAEHUM HEe3aBUCMMOW OLEHKM KadecTBa YC/IOBUIA
OKa3aHus  yC/yr — opraHusauusimv  Ky/ibTypbl,  PacnosiOKeHHbIMW  Ha  TEpPpPUTOpPUM
[anbHEKOHCTAaHTUHOBCKONO  MYHMUMNAaNbHOIO  pailoHa  Hwbkeropofckon — obnactv,  Ha
0hLMaNbHOM CcaiiTe B CETU «V/IHTEPHET»;

PEKOMEHJ0BATb  OpraHuM3aumsM  KynbTypbl,  PacrofioXeHHbIM  Ha  TeppuUTOpUM
[anbHEKOHCTAaHTMHOBCKOr0 MyHUUMNA/ILHOMO paiioHa HuyKeropoackoi 0bnactu:

a) o0b6ecneuntb BbIMYCK WH(OPMALMOHHBLIX OyK/IeToB, OpOWOp O MpoBeAeHUM

He3aBMCMMOWN OLIEHKM KayecTBa YC/IOBMIN OKa3aHWs YCyT;

6) obecneunTb Ha oMLMaNbHBIX CaiTax B ceTu «/IHTEepHeT» Hanmune MHDopMaummn o

ANCTaHUMOHHbIX Ccrnocobax o06paTHOM CBA3M C  MoOAyyaTensMmum  ycnyr u  ux

(hYHKUMOHMPOBaHWe: - TeneoHa; - 3MeKTPOHHOM MOYUTbI; - 3/IEKTPOHHbLIX CEPBUCOB; -

pasgena «4acto 3agaBaemMble BOMPOCLI»; - TEXHWYECKOW BO3MOXHOCTU BbIPaXKeHUs

noslyyarTeNiiMM yCiyr MHEHUSt O KayeCTBe YC/OBUIA OKasaHUA YCNyr Y4pexzaeHuem

(HannuKe aHKeTbl 419 OMpoca rpaxaaH UM rMNepccbKL Ha Hee).

B) aKTya/m3upoeaTb MH(POPMALMOHHbIE CTeHAbl MO  BOMpocaM  MPOBeAeHWS

He3aBMCKMMOM OLEHKN KayecTBa YCNOBWIA OKa3aHUA YCMyr, BO3MOXHOCTU BblpaXeHUs

MHEHWIN 0 Ka4ecTBe YC/yT.

MNpeacenatens "'yHTacos B.B.

CekpeTapb Komuccaposa J1.H.



HanmeHoBaHMe MeponpuaTus

OnpefeneHne NepeyHst opraHn3aumnii KynbTypbl,
pacnonoXeHHbIX Ha TEPPUTOPUN
[JalbHEKOHCTaHTUHOBCKOr0 MyHMLMNAIbHOTO
painoHa HuxeropoAckoit 061acTu, B OTHOLLEHNM
KOTOpPbIX MPOBOAWTCS HE3aBMCMMAs OLEHKA KayecTBa
ycnosuiA okasaHus ycnyr B 2019 rogy
dopmmpoBaHne 1 YTBEPXKAEHMNE TEXHUYECKOTO
3a/laHns OpraHu3aumm, OCyLLECTBASAOLLEA coop 1
0606LLEeHNe NHOPMALIMK O Ka4ecTBe YCNOBUIA
OKasaHus ycyr opraHunsauunin KynbTypbl (fanee -
0nepaTop), PacrnoNOXeHHbIX Ha TEPPUTOPUM
[anbHEKOHCTaHTUHOBCKOr0 MyHULMNAIbHOTO
painioHa Hvkeropogckoi obnactu, B 2019 rogy
YyacTve B paCCMOTPEHUN NPOEKTOB LOKYMeHTaLMm
0 3aKyrke paboT, ycnyr, a TaKke NpPoeKToB
MYHULMNaNbHbIX KOHTPAKTOB, 3aK/I4aeMbIX
aaMUHMCTpaymein JanbHEKOHCTaHTUHOBCKOMO
MYHULMNaNBLHOrO paiioHa Huxeropoackor 06nactu
C orepaTopom

MpoBefeHMe He3aBUCUMOW OLIEHKM KadyecTBa
YC/IOBWIA OKa3aHWUs YCyr OpraHu3aumsaMm KynbTypbl,
PacroOXeHHbIX Ha TeppPUTOpUM
[anbHEKOHCTaHTUHOBCKOr0 MyHULMNAIbHOTO
painoHa Huxeropoackoi obnactu, ¢ y4eTom
MH(opMaLum, NpeaCcTaB/IEHHOA OMnepaTopom
MpeAcTaBneHvie pesynbTaToB HE3aBNCUMOI OLIEHKM
KayecTBa YC/OBUIA OKa3aHWs YCyr opraHn3auusaMm
KyNbTYpbl, PacrofioXKeHHbIMU Ha TEPPUTOPUN
[anbHEKOHCTaHTUHOBCKOr0 MyHULMNAIbHOTO
painioHa Huxeropoackor obnactu, B
aAMUHUCTPaUMIO [anbHeKOHCTaHTUHOBCKOIO
MYHULMNA/ILHOTO paioHa Huykeropoackor obnactu,
a TaKkke NPesoXKeHNn 06 yydLeHNN KayecTBa X
[eAaTeIbHOCTH

OcBelLieHMe B CpefCcTBax MaccoBov MHGopMaumn n
cetn «/HTepHeT» AesTenbHOCTU O6LLECTBEHHOIO
coBeTa Mo He3aBMCKMOM OLEHKe KayecTBa

YyacTvie B MepONpUATUSX Pas/IM4HOro YPOBHS M0
BOMpOCam MPOBEAEHNS HE3aBMUCHMOW OLIEHKM
KayecTBa YC/OBUIA OKasaHWsi YCiyr opraHn3aymsaMm
Ky/nbTypbl ((popyMax, KOH(epeHLmMsaX, cemmHapax v

AP-)

MNpunoxeHne 1K NpoTokony
OOLLEeCTBEHHOrO COBETa MO HEe3aBMCKMON
oueHke Kadyectsa oT 05 mapTta 2019 r. Nal

Cpox-

npoBefeHns!

1 kBapTan

1 kBapTan

[MoCcTOsSAHHO

2-3 KBapTa

4 KBapTtan

IMocTosiHHO

IMocTosiHHO

MnaH paboTbl O6LECTBEHHOr0 COBETA MO HE3aBUCUMOW OLEHKe KadecTBa Ha 2019 rog

OTBETCTBEHHbIN

UneHbl
O6LecTBEHHOrO
coBeTa

UneHbl
OO0LLEeCTBEHHOIO
coBeTa

UneHbl
O6LiecTBeHHOro
coBeTa

UneHbl
OOLLIECTBEHHOrO
coseTta

Mpepacenatens
OO6LeCcTBEHHOIO
coBeTa

UneHbl
OOLLEeCTBEHHOIO
coseTta
UneHbl
OOLLIECTBEHHOrO
coseTta



MpunoxeHue 2 K NpOTOKONYy
OG6LLEeCTBEHHOr0 COBETA MO HE3aBUCUMON
oLeHKe KayecTsa oT 05 mapTa 2019 r. Nel

MepeyeHb opraHu3aumii KynbTypbl, PacnosiOKeEHHbIX Ha TeppUTOpPUN
[a/lbHEKOHCTaHTUHOBCKOI0 MyHULMMNAIbHOIO parioHa Hmkeropoackon obnactu, B
OTHOLLUEHN KOTOPbIX MPOBOAUTCA He3aBMCMMasi OLeHKa KayecTBa YC/1I0BUiA OKazaHus
ycnyr B 2019 rogy

1 MyHuumnansHoe GIOMKETHOE YUpeXaeHue KynbTypbl «PailoHHOE Ky/bTypHO-[0CYroBoe
06beiMHeHNe» [anbHEeKOHCTaHTUHOBCKOrO MyHUUmMnansHoro paioHa (MBYK «PKAO»
[-KOHCTaHTMHOBCKOrO paiioHa).



MpunoxeHwe 3 K NPOTOKONY
OG6LLeCTBEHHOr0 COoBeTa Mo He3aBUCKUMONA
oLeHKe KayecTsa oT 05 mapTa 2019 r. Nl

TexHUYeCKoe 3afjaHne opraHmn3aLnm, oCcyLLECTBASAIOLLIEN cOop M 0606LLEHME UHhopMaLK
0 KauecTBe YC/IOBUIA OKa3aHWUS YCyTr opraHu3aumii KynbTypbl, PacnooXeHHbIX Ha
TeppuTopUn [anbHEKOHCTAHTHHOBCKOIO0 MyHMLUMNAAbHOrO parioHa Huxeropoackoi
obnacTn, B 2019 roay

3akaszunk: AAMUHMCTpauMs [asbHEKOHCTAHTHHOBCKOrO  MYHUUMMANbHOMO  paioHa
Hwxeropoackoin 06nactu

OcHoBaHuA A/15 BbINO/IHEHNA PaboT:

Yka3 lNpe3ngeHta Poccuiickon ®epepauum ot 07.05.2012 Ne 597 «O meponpuatusix no
peasiv3aLmmn rocyaapCTBEHHOM COLMaIbHON NOMUTUKINY.

Mprkaz MuHucTepcTBa KynbTypbl P® o1 20 diepans 2015 r. N 277 «O6 yTBep>aeHWM
TpebOBaHWM K cofepXaHuto W (opme MpeaocTaBneHns MHQopMauMnm O  AesTe/lbHOCTH
opraHusaunini - Ky/nbTypbl, pasMellaemMoii Ha OouuUMaibHbIX — caiTax — YrnoJHOMOYEHHOro
(hefepanibHOro opraHa UCMOMHUTENbHON BNacTW, OpPraHoB rOCyAapCTBEHHOMW BacTV CYyObLEKTOB
Poccuiickoin defiepalin, OpraHoB MeCTHOIO CaMOyrpaB/ieHNs U OpraHn3aumin KynibTypbl B CETU
«HTEepHET».

Mpuka3 MuHucTepcTBa (hrHaHCOB Poccuiickoit ®Pepepauumn oT 22.07.2016 Ne 116H «O
cocTaBe WH(oOpMaLmMM O pesynbTaTax He3aBUCUMOA OLEHKM KavecTBa 06pa3oBaTe/ibHOi
[eATeNlbHOCT  OpraHu3auuii, OCYLLECTBNAIOLMX 00pa30oBaTe/IbHY AeATe/lbHOCTb, OKa3aHWs
yCnyr  opraHusaumsamm  KynbTypbl.  COUMaNbHOrO  OOCMYXUBaHWA,  MeAULMHCKUMU
opraHmsauusmMn, pasMellaeMor Ha ouuMasibHOM caiTe ANd pasMelleHVs MHGopmaumm o
rocyfjapCTBeHHbIX n MYHULMNabHBIX yupexaeHnax B NH(OPMaLMOHHO-
TENEKOMMYHUKALMOHHOM CEeTU «/IHTEpPHET», 1 NOPSAKe ee pasMeLLEHNS».

Mpukaz MuHucTepcTBa KynbTypbl P® oT 7 mapta 2017 r. Ne261 «O6 yTBepXaeHWUN
MeToanyecknx peKoMeHAaLmMii No NPoBeAeHNIO He3aBUCMMON OLEHKM KavecTBa OKasaHWUs yCnyr
OpraHu3aumaMm KynbTypbl»;

®efepasbHblil 3akoH 0T 05.12.2017 No 392-P3 «O BHECEHWM U3MEHEHWUI B OTAE/bHble
3aKoHOJaTeNlbHble  aKTbl  Poccuiickoi  ®efepaumn Mo BOMPOCaM  COBEPLLEHCTBOBaHWS
NPOBeAEHNs He3aBUCMMO OLIEHKM KayecTBa YC/IOBMIA OKa3aHWs YCyr opraHu3aumsmu B cgepe
KynbTypbl, OXpaHbl 3[40P0BbS, 00pa3oBaHWs, COLMANbLHOMO O06CNY)KMBaHMA W (hefepasibHbIMM
YUPEXAEHNAMN MEeANKO-COLMAIbHON 3KCMEPTU3bI».

Mpuka3 MuHUcTepcTBa KynbTypbl PP oT 2 mapTa 2018 1. No 219 «O6 yTBEpXAeHWM
nepeyHst opraHu3auuii Ky/bTypbl, B OTHOLUEHWN KOTOPbIX He MPOBOAUTCA He3aBMCUMas OLEHKa
KayecTBa YCMOBWIA OKa3aHUsA YCNyr B cthepe KynbTypbi».

Mprkaz MuHKynbTYpbl Poccun ot 27.04.2018 Ne 599 «O6 yTBepXKAeHWM MOKasaTesnel,
XapakTepusyrolWmx  0oOLiMe  KPUTEPUM  OLEHKM  KadeCcTBa  YC/IOBUIM  OKasaHus  yCiyr
OpraHun3aunsMmn KynbTypbi».

MoctaHoBneHne lMpasutensctBa PP ot 31.05.2018 Ne 638 «O6 yTtBepxaeHuM [paBun
cbopa 1 0600LLEHMA MH(OpMaLMM O KayecTBe YC/IOBUIA OKas3aHWs YCNnyr opraHv3auusaMu B
cepe  KynbTypbl, OXpaHbl 3040pOBbs, 00pa30BaHWsA, COUMAIbHOrO OBCNYXWBaHMS 1
(hefepa/ibHbIMU YUPEXKAEHUAMN MELNKO-COLMANbHOW 3KCNEPTU3bI».

HanmeHoBaHMe, Buabl paboT MO MNPOBEAEHUIO HEe3aBUCMMOWN OLEHKM KadecTBa
OKaszaHus ycnyr opraHusauuamMm B cpepe KynbTypbl:

- pa3paboTka METOAMKM M UHCTPYMEHTapUS NPOBEAEHUS OLEHKW;
- cbop ¥ 0606LLeHME AaHHbIX, MOSTYYEHHbIX B XOAe OLEHKM, (popmupoBaHMe 6a3
[AaHHbIX;



- 06paboTKa 1 aHann3 UHAOPMALWK, NOYUYEHHOI B XO/E OLIEHKM;

- TMOArOTOBKA PeKOMeHZauuidi Mo  TMOBbILIEHMO  KayecTBa OKasaHUs  YyCayr
opraHm3auusmMm KynbTypbl.

OO6beKTbl McC/efoBaHUA -AeATe/IbHOCTb OpraHun3aunin B ciepe KynbTypbl:

.V HanmveHoBaHve opraHusauum Canrt
MyHUUMNanbHOe GHMKETHOE YUPEXAEHNE KYNbTYpbl https ://dk-
PalioHHOe KyNnbTypHO-10CYroBOe 06beanHEHME rkdo.nnov.muzkult.ru

[anbHEeKOHCTAaHTUHOBCKOIr0 MyHULUMMNANLHOIO panoHa
Hwxeropoackoin obnactu

CpoKM BbINoO/IHEHUA paboT: «30» untoHa 2019 .
Mo oKoHYaHMK paboT OnepaTop Ha 6YMaXKHOM W 3/1EKTPOHHOM HOCUTESEe
NPeLCTaBNAeT O0TYeT, COAEPXKALLMIA CrelytoLLYy0 NH(opMaLmio:

- CUCTeMy MnokasaTesieil OLEHKM KayecTBa OKasaHusa yC/lyr opraHusaumsamu B cepe
Ky/bTYpbl, PernaMeHT npoBeAeHns cbopa 1 cuctemMaT3aumm NepBUYHbLIX AaHHbIX;

- MeTOAMKY MpPOBeAEHNs He3aBUCMMOWM OLEHKWN KavyecTBa OKasaHus yCnyr
opraHusaumsmMun B coepe KynbTypbl;

- PEenTMHIN opraHu3auuin B cpepe KynbTypbl HO KayecTBY NpeAoCTaB/eHUs YCnyr,
chopMUpoBaHHbIe Mo pe3ynibTaTaM NPOBEAEHUS He3aBUCUMOMN OLEHKMU;

- nporpammMy npoBefeHWs COLMOONMYeCcKOro onpoca nony4varenein ycnyr
opraHu3aumnamMn KynbTypbl;

- 0006LeHHbIE UTOrX NPOBEAEHHONO COLMOMIONMYECKOro onpoca nonyyatenein ycnyr
OpraHu3aumsMmn KynbTypbl U PEATUHT OpraHu3aumin KynbTypbl MO Ka4ecTsy
npeaocTasNAeMbIX UMK YCAYT,

- MNOAroToBKa PEKOMEHALMI MO NOBLILLIEHNIO Ka4YecTBa OKasaHWs ycnyr
opraHu3aumnaMn KynbTypbl.



